
Adapter la prothèse capillaire

Les personnes atteintes de maladies chroniques nécessitant des soins telles que la radiothérapie ou la chimiothérapie subissent généralement une perte partielle ou totale de leurs cheveux. L’alopécie est une maladie
auto-immune de plus en plus fréquente chez les adultes comme chez les enfants et les adolescents. La certification “Adapter la prothèse capillaire” aux besoins des patients permet aux professionnels visés d’attester des
compétences nécessaires pour répondre à ses besoins.

La certification permet aux coiffeurs, esthéticiens, socio-esthéticiens, pharmaciens qui le souhaitent de maîtriser un savoir-faire qui n’est proposé nulle part ailleurs : poser une perruque médicale, maîtriser les gestes

pour la rendre naturelle, analyser et comprendre les attentes d’une personne ayant la nécessité de porter une perruque. Il n’est pas évident d’apporter une réponse aux problématiques auxquelles nous ne sommes pas

confrontées. Trop de densité, un bonnet trop étriqué ou bien trop large, des oreillettes qui débordent sur les oreilles ou bien une matière qui irrite la peau. Tout ce savoir donnera des compétences complémentaires aux

professions concernées. Une plus-value sur le marché du travail dont la demande se fait pressante, en raison du nombre élevé de cas médicaux nécessitant une prothèse capillaire, comme les chiffres ci-après le

démontreront.

Destinataires de la certification :

- Coiffeurs ;
- Pharmaciens ;
- Esthéticiens ;
- Socio-esthéticiens.

Prérequis à la formation :

- Disposer des capacités requises pour exercer : mobilité des mains et acuité visuelle ;

- Avoir au moins deux ans d’expérience professionnelle dans un des métiers destinataires.

Prérequis à la certification :

- Avoir suivi la formation dispensée par La Clinique de la Perruque dans son entièreté.

Compétences professionnelles Modalités d’évaluation Critères d’évaluation
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Réaliser une étude préalable des besoins de la personne en
identifiant ses besoins et attentes et en prenant en compte les
éventuelles situations de handicap afin de proposer une prothèse
capillaire adaptée et sécurisée

L’examen comprend une épreuve théorique qui valide les
connaissances par un QCM et une épreuve pratique qui valide les
compétences par des mises en situation de travail simulées.
Les mises en situations seront faites au plus proche des situations
professionnelles, avec une prothèse capillaire à manipuler.
L’examen a lieu en présence du jury qui évalue, délibère et délivre
la certification.

Partie théorique : QCM à choix multiples composé de 20
questions. Le QCM sera composé de questions concernant le
vocabulaire adéquat, la fonctionnalité de chaque produit, les
différents types de perruques, etc.

Partie pratique : Mise en situation professionnelle. Il sera
demandé au candidat de réaliser une prestation d’adaptation et
de pose d’une prothèse capillaire. Le type de perruque demandé
au candidat sera tiré au sort le jour de l’examen permettant de
s’assurer que le candidat maîtrise l’ensemble des compétences du
référentiel.

Le candidat tirera au sort un look de perruque sur 3 possibilités :

1. Prothèse capillaire Lace Top (perruque montée en tulle)
2. Prothèse capillaire Lace Front (perruque montée sur 4

cm en tulle et 9 cm en gaze de soie)
3. Prothèse capillaire Skin Top (perruque en gaze de soie)

Il sera remis au membre du jury jouant le client une fiche
comportant les sujets tirés au sort ainsi qu’un scénario plus précis
sur les besoins et attentes que le client devra exprimer.

Le candidat a analysé les besoins de la personne à équiper, en lui posant les
questions adéquates avant de lui proposer une prothèse capillaire adaptée :
allergies, cause de la perte de cheveux, traitement en cours, prescription
médicale…
Si réaction allergique : pose de bonnet en mousse pour pouvoir protéger le
crâne d’irritations ou gênes potentielles.
Les questions posées permettent de réaliser une étude du besoin complète
afin de proposer une prothèse capillaire adaptée et sécurisée aux besoins
et attentes du client comprenant les points suivants : morphologie ; densité
des cheveux, type d’implantation ; longueur, couleur et texture du cheveu ;
causes de la chute des cheveux, protocole de soins en cours et à venir
;allergies et gênes potentielles, prise en compte de la situation de handicap
le cas échéant.
Si la personne est malentendante/ sourde, le candidat s’assurera de parler
lentement et de bien articuler afin de bien faire comprendre ce qui est dit,
budget disponible.
Le/ les prothèse(s) capillaire(s) proposée(s) correspond(ent) :

- À l’orientation médicale de la pathologie ;
- Au budget du patient ;
- Et à la possibilité de sur-mesure si nécessaire.

Le/ les modèle(s) de prothèse(s) capillaire(s) choisi(s) ne présente(nt) aucun
risque par rapport aux allergies, handicaps et gênes potentielles.

Effectuer les essais de modèles de prothèses capillaires au moyen
des modèles pré-sélectionnés, en respectant les étapes
nécessaires et en prenant en compte les éventuelles situations
de handicap afin de finaliser le choix définitif

La conduite de l’essai est menée en respectant les étapes nécessaires afin
de finaliser le choix définitif de la prothèse capillaire :
Le candidat stérilise ses mains ;
Le candidat dégage le visage en attachant les cheveux du patient s’il en
reste ;
Le candidat pose un bonnet en mousse/ collant hygiénique neuf pour
permettre la pose de plusieurs modèles sans avoir à laver chaque modèle
de perruque ;
Le candidat pose la prothèse capillaire par l’avant du visage ;
Le candidat ajuste au niveau des oreillettes du client la prothèse si
nécessaire ;
Le candidat fait reculer la perruque jusqu’au départ de l’implantation des
cheveux ;
Le candidat ajuste l’emplacement de la raie des cheveux de la prothèse par
rapport au front du client.
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L’essai se déroule dans les conditions requises, à savoir :
- Environnement : discrétion, en cabine ou derrière un rideau
- Hygiène : lavage des mains, pose du collant hygiénique

La conduite de l’essai a permis de finaliser le choix de la prothèse et de
passer commande.
La conduite de l’essai ne présente aucun risque par rapport aux potentielles
situations de handicap.

Adapter la prothèse capillaire au moyen des techniques, outils et
gestes à effectuer dans le but de la rendre confortable et
indétectable

Le candidat adapte la prothèse capillaire dans le but de la rendre
confortable et indétectable en effectuant les gestes suivants :
Le candidat vérifie le retour des cheveux ;
Le candidat pose le tissu sur le bonnet ;
Le candidat ajoute des rames ou demi-rames sur les longueurs du bonnet
avec une machine à coudre ou à la main ;
Le candidat ajoute des cheveux normaux ou bbhair, suggère si nécessaire
un contouring/highlight ;
Le candidat supprime et remplace les nœuds trop gros au niveau de la raie
avec des cheveux plus fins ;
Le candidat implante des nœuds simples avec un crochet sur le dessus du
bonnet ;
Le candidat blanchit des nœuds en utilisant la poudre décolorante,
supprime quelques lignes qui se trouvent après les tempes si nécessaire;
Le candidat met en place des lignes de doubles nœuds plus ou moins
espacées ;
Le candidat crée du volume soit avec une implantation de cheveux plus
fournis, soit en ajoutant des weft (rames de cheveux) ;
Le candidat supprime ou ajuste les oreillettes si elles sont trop visibles ;
Le candidat ajuste la taille si nécessaire.
Toutes ces opérations, menées par la personne candidate à la certification,
prennent en compte d'éventuelles situations de handicap, avec, au besoin,
appel à un réseau de partenaires extérieurs susceptibles d’intervenir pour
faciliter l’accessibilité de la prestation.
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Entretenir la prothèse capillaire au moyen des soins spécifiques
dans le but d’augmenter sa durabilité

Le candidat effectue les techniques de soins spécifiques permettant
d’augmenter la durabilité de la prothèse :
Le candidat commence par démêler les longueurs et remonte petit à petit
jusqu'à la racine de la prothèse capillaire ;
Le candidat rince la prothèse capillaire ;
Le candidat applique du shampoing sur les longueurs et évite de toucher les
zones fragiles (dessus de la prothèse capillaire) ;
Le candidat masse la prothèse capillaire en gardant systématiquement une
main à l’intérieur du bonnet, en utilisant le shampoing et en insistant sur
des zones spécifiques : zone frontale, les tempes ;
Le candidat utilise des produits adaptés : si c’est une perruque qui a des
mèches, on va utiliser un shampoing bleu pour entretenir les mèches, si c’est
une personne sensible, le candidat utilisera une gamme de shampoing
dermatologique ;
Le candidat sèche à l’air libre en essorant la perruque et en la suspendant;
Le candidat coiffe la prothèse capillaire une fois qu'elle est bien séchée.

Restaurer la prothèse capillaire au moyen des techniques de pose
et de réimplantation capillaire dans le but de garder son aspect
naturel

Le candidat effectue les techniques de pose et de réimplantation de cheveux
dans le but de garantir un aspect naturel :
- Réimplantation de cheveux
Le nœud est assez tendu pour tenir dans le temps.
Le cheveu a été pris en considérant dans le sens des écailles.
Le retour du cheveu a été fait dans une longueur qui permet d’obtenir un
rendu naturel.
- Pose de rames de cheveux
La couture sécurise la pose de la rame.
Les espaces entre les coutures sont mesurés.
Suppression des rames trop abîmées et pose de nouvelles rames.

Accompagner la personne porteuse de la prothèse capillaire au
moyen d’échanges et de documentations et en prenant en
compte les situations de handicap afin de lui permettre de
s’approprier la prothèse capillaire, son port, son usage, son
entretien quotidien

Le candidat a correctement accueilli la personne à équiper et a personnalisé
son discours en fonction de son interlocuteur.
Le candidat a su faire preuve d’empathie et de bienveillance (n’a porté aucun
jugement).
Le candidat a assuré un suivi par des échanges téléphoniques ou par la prise
de rendez-vous si nécessaire.
Le candidat a bien remis la fiche de document sur les conditions de
remboursement de la prestation par la Sécurité sociale.
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Le candidat a pris en compte les situations de handicap, en remettant, si
nécessaire, une autre fiche sous format FALC (facile à lire et à comprendre)
expliquant la fiche donnée préalablement sur les conditions de
remboursement, pour les personnes dyslexiques ou maîtrisant mal la langue
française… ou sous format braille si nécessaire.
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https://www.culture.gouv.fr/Thematiques/Developpement-culturel/Culture-et-handicap/Facile-a-lire-et-a-comprendre-FALC-une-methode-utile

