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LICENCE PROFESSIONNELLE  
 

Mention : Métiers du commerce international  
 

Référentiel d’activités, de compétences et d’évaluation 
 
 

REFERENTIEL D'ACTIVITES REFERENTIEL DE COMPETENCES REFERENTIEL D'EVALUATION  

 

- Veille juridique en matière de droit 
douanier et droit international: 
vérification de conformité, production de 
documents (documents réglementaires, 
factures, certificats d’origine...) 

 

-Gestion des dossiers de transport à 
l’international: (choix du prestataire en 
fonction des exigences client , 
préparation de la documentation 
associée, planification et 
ordonnancement transport.) 

 

- Assistance du chef export : rédaction 
des documents et organisation du 
transport, préparation des commandes 
en collaboration avec le service 
logistique, suivi des ventes en ligne et 
des demandes des clients à l’aide des 
ERP 

 

- Réalisation d’achats internationaux:  
gestion de la facturation, réception et 
contrôle de la facturation, gestion des 
écarts, émission des appels d’offres 

 

- Prospection commerciale ciblée sur 
une zone géographique  

Compétences transversales 
- Utiliser les outils numériques de référence et les règles de sécurité informatique 
pour acquérir, traiter, produire et diffuser de l’information ainsi que pour collaborer 
en interne et en externe 
- Identifier et sélectionner avec esprit critique diverses ressources dans son 
domaine de spécialité pour documenter un sujet 
- Analyser et synthétiser des données en vue de leur exploitation 
- Développer une argumentation avec esprit critique 
- Se servir aisément des différents registres d’expression écrite et orale de la 
langue française 
- Communiquer par oral et par écrit, de façon claire et non ambiguë, dans au 
moins une langue étrangère 
- Identifier et situer les champs professionnels potentiellement en relation avec les 
acquis de la mention ainsi que les parcours possibles pour y accéder  
- Caractériser et valoriser son identité, ses compétences et son projet 
professionnel en fonction d’un contexte 
- Identifier le processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs 
- Situer son rôle et sa mission au sein d'une organisation pour s’adapter et 
prendre des initiatives  
- Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en autonomie et responsabilité au 
service d’un projet  
- Analyser ses actions en situation professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer 
sa pratique 
- Respecter les principes d’éthique, de déontologie et de responsabilité sociale et 
environnementale 
- Prendre en compte la problématique du handicap et de l'accessibilité dans 
chacune de ses actions professionnelles 
 
 
 
 

 
 
Les modalités du contrôle 
permettent de vérifier l'acquisition 
de l'ensemble des aptitudes, 
connaissances, compétences et 
blocs de compétences constitutifs 
du diplôme. Ces éléments sont 
appréciés soit par un contrôle 
continu et régulier, soit par un 
examen terminal, soit par ces deux 
modes de contrôle combinés.  
Chaque ensemble d'enseignements 
à une valeur définie en crédits 
européens (ECTS). Pour l’obtention 
du grade de licence, une référence 
commune est fixée correspondant à 
l'acquisition de 180 crédits ECTS. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Page 2 sur 3 

 

- Contribution à l’orientation des 
négociations des conditions 
commerciales avec les partenaires dans 
un milieu interculturel : négociation sur 
les modes de paiements, incoterms, 
devises, délais de livraison ou de 
paiement 

 

-Suivi et vérification des paiements 
documentaires à l’import et à l’export 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compétences spécifiques de la mention 

  Apporter un appui à la réalisation d’études de marché en collectant et en 

analysant des données sur les principales caractéristiques de 
l’environnement économique et géopolitique international pour identifier 
les opportunités de développement commercial sur les marchés à 
l’international 

 Contribuer à l’élaboration d’une stratégie d’implantation et de 
commercialisation à l’international en fournissant des données 
économiques, sociales, environnementales et juridiques des pays ciblés 
afin de définir une stratégie d’internationalisation appropriée aux pratiques 
commerciales et réglementaires des pays visés (licence, franchise, filiale, 
partenariat, etc.). 

 Identifier des prestataires et partenaires potentiels locaux pour trouver 
des relais afin de faciliter le développement commercial à l’international 

 Assurer le suivi des commandes et des flux de marchandises à 
l’import/export en gérant les contrats, la facturation et les litiges pour 
garantir la satisfaction client 

 Contribuer à la constitution et à l’adaptation d’une offre de produits et de 
services pour les marchés internationaux visés en informant sur les 
normes et la réglementation locales auprès des équipes concernées  

 Appréhender les règlements douaniers et commerciaux afin de mettre en 
œuvre les procédures appropriées pour assurer la conformité des 
transactions  

 Préparer les documents nécessaires (certificat d’origine, Incoterms, 
nomenclature douanière …) en conformité avec les exigences 
réglementaires pour répondre aux formalités administratives nécessaires 
aux exigences douanières et aux réglementations des pays visés afin de 
permettre l’exportation des produits et marchandises 

 Assurer la traçabilité de l’origine des marchandises et de leur conformité 
en rassemblant les documents administratifs nécessaires pour être dans 
la légalité au regard de la réglementation 

 Identifier des solutions pour gérer les risques de change en collaborant 
avec les services financiers afin de limiter les pertes financières liées 
fluctuations monétaires et sécuriser les transactions commerciales. 

 Choisir les moyens de règlements internationaux pertinents en fonction du 
risque commercial et du risque pays afin de sécuriser les transactions 
commerciales et les paiements 

 Prévenir les risques de défaillance client en analysant leurs données 
financières afin de prévoir des solutions de couvertures adaptées au 
commerce international  

 Planifier les opérations d’acheminement des produits dans une démarche 
éco-responsable de choix de transports en anticipant les flux 

 
Chaque certificateur accrédité met 
en œuvre les modalités qu’il juge 
adaptées : rendu de travaux, mise 
en situation, évaluation de projet, 
etc. Ces modalités d’évaluation 
peuvent être adaptées en fonction 
de la voie d’accès à la certification. 
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commerciaux afin de mettre à disposition les marchandises et produits 
dans les délais impartis 

 Choisir les modalités de transport adaptées et les prestataires dans une 
démarche éco-responsable afin d’acheminer les produits et marchandises 

 Organiser la logistique et le transport des produits et marchandises à 
l’échelle internationale en tenant compte de leurs spécificités (périssables, 
dangereuses, précieuses) et en veillant à la coordination des différents 
acteurs impliqués (fournisseurs, transporteur, administration locale, …) 
pour respecter les délais de livraison 

 Prendre en compte les procédures douanières et les formalités locales en 
veillant à se conformer aux obligations légales pour assurer une livraison 
conforme et garantir l’acheminement des produits et marchandises vers 
les marchés étrangers. 

 Veiller au bon acheminement des produits et marchandises en 
coordonnant les étapes logistiques et en utilisant des outils de suivi pour 
garantir la livraison dans les délais impartis. 

 Prévenir tous risques de dysfonctionnement et de défaillance dans le 
transport des produits et marchandises pour envisager des solutions afin 
de sécuriser l’acheminement des produits et es marchandises  

 Participer l’amélioration des opérations de transport et de logistiques dans 
une en appréhendant les exigences environnementales afin d’optimiser 
les flux dans une démarche écoresponsable. 

 
 
Dans certains établissements, d'autres compétences spécifiques peuvent 
permettre de décliner, préciser ou compléter celles proposées dans le cadre de la 
mention au niveau national. Pour en savoir plus se reporter au site de 
l'établissement. 
 


