
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 22538
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible (La certification existe désormais sous une autre forme (voir cadre "pour plus d''information"))
Licence Professionnelle : Licence Professionnelle mention Management des transports et de la distribution

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Ministère chargé de l'enseignement
supérieur, Université Charles de Gaulle - Lille
3

Ministère chargé de l'enseignement supérieur,
Président de l'université de Lille III, Recteur de
l'Académie de Lille

Niveau et/ou domaine d'activité
II (Nomenclature de 1969)
6 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
311n Etudes et projets d organisation de transit de biens ou de personnes
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Ces professionnels sont des spécialistes du transport de voyageurs et principalement des techniques d’exploitation du transport.
Ils supervisent et coordonnent l'activité d'un site d'exploitation de transport urbain et inter-urbain voyageurs (métro, tramway, bus

autocar), selon la réglementation, les règles de sécurité des biens et des personnes.
Ils coordonnent l'activité d'une équipe d'exploitation (techniciens d'exploitation, responsables de lignes, régulateurs, conducteurs,

contrôleurs, ...).
Du fait de l’ouverture à la concurrence du transport de voyageurs et de l’évolution des nouvelles technologies de l’information, ils sont à

même d’adapter ses techniques d’exploitation afin d’offrir un service de qualité tout en maîtrisant les coûts.
A l’issue de cette formation, ces professionnels auront acquis des savoirs théoriques permettant d’adopter une posture analytique

indispensable à la gestion des tâches quotidiennes telles que la planification des tournées des véhicules, l’affectation du personnel
d’exploitation, ils connaitront la législation en vigueur (droit du travail, normes environnementales, etc.)

Ils seront capables :
D’apporter des solutions aux problématiques posées dans la gestion quotidienne des transports
De calculer les divers coûts d’exploitation de faire des études de synthèse relatives aux activités de l’entreprise
De définir des stratégies de développement de l’entreprise
D’analyser la qualité de service de transport et la relation client
De développer des actions marketing en transport public
De faire preuve de capacités d’adaptation à l’environnement de l’entreprise et à la gestion du travail d’équipe.
De développer une bonne réactivité face aux évènements imprévus qui surviennent fréquemment dans ce secteur

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat
 
 
Ces professionnels exercent leur activité dans les domaines suivants :
PME et grandes entreprises dans le secteur du transport
Collectivités territoriales
 
 
Ces professionnels peuvent prétendre aux emplois suivants :
Responsable planning
Technico commercial
Chargé de méthode exploitation
Chef d’équipe transport
Chargé de production

Codes des fiches ROME les plus proches : 
N4202 : Direction d'exploitation des transports routiers de personnes
Réglementation d'activités : 

sans objet.
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

La licence professionnelle se prépare en 1 an et comprend 60 crédits ECTS au-delà d’un diplôme de niveau bac + 2. Le diplôme de
licence professionnelle confère le grade de licence correspondant à l’acquisition de 180 crédits.
Une année est composée d’unités d’enseignements (UE). Chaque UE est affectée d’un nombre de crédits européens (ECTS, european credit
transfer system) coefficient proportionnel au nombre de crédits ECTS. Un semestre équivaut à 30 ECTS et une année à 60 ECTS.
Dans chaque unité d’enseignement(UE), les aptitudes et l’acquisition des connaissances sont appréciées soit par un contrôle continu et
régulier, soit par un examen terminal.

http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=N4202


Le programme comprend :

UE 1 Environnement et communication
Urbanisme et transport public de voyageurs
Anglais
Techniques d’expression et communication
Marketing
Sociologie

UE 2 Gestion
Economie du transport de voyageurs
Qualité, Fiabilité
Gestion Comptable, budget, finances
Informatique

UE 3 Production
Droit et réglementation
Gestion service public de transport de voyageurs
Techniques d’exploitation
Maintenance
Gestion des risques, assurances, prévention

UE 4 Management et projet tutoré

UE 5 Stage
Stage de 14 semaines + mémoire et soutenance
Validité des composantes acquises :  illimitée

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut
d'élève ou d'étudiant

X Enseignants, Enseignants chercheurs et
professionnels

En contrat d'apprentissage X
Après un parcours de formation continue X Enseignants, Enseignants chercheurs et

professionnels
En contrat de professionnalisation X Enseignants, Enseignants chercheurs et

professionnels
Par candidature individuelle X Possible pour partie du diplôme par VES ou

VAP.
Enseignants, Enseignants chercheurs et
professionnels

Par expérience dispositif VAE prévu en 2003 X Jury d'établissement : Enseignants,
Enseignants chercheurs et professionnels

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 

 
 
Référence du décret général (références au JO + date du JO) : arrêté du 17 novembre 1999 publié au JO du 24 novembre 1999.

Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 
 
 
Arrêté d’ accréditation du 15 juin 2015 – N° d’accréditation : 20150380

Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
 



 
Référence du décret VAE : décret 2013-756 du 19 août 2013 publié au JO du 20 août 2013 créant les articles R613-33 à R613-37 du livre

VI du Code de l’éducation
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

site de l’OFIVE : Observatoire des Formations et la Vie Etudiante de l’Université SHS Lille 3, pour plus d’informations sur la réussite et
l’insertion professionnelle des étudiants-es
http://ofive.univ-lille3.fr
Autres sources d'information : 

http://formations.univ-lille3.fr  (pour l’information détaillée de la formation)
Université Lille 3 SHS
Lieu(x) de certification : 

Université SHS Lille 3 Charles de Gaulle – 59650 VILLENEUVE D’ASCQ
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

IUT Tourcoing
35 rue Sainte Barbe - BP 70460 - 59208 Tourcoing cedex

Historique de la certification : 
anciennement mention Logistique

Certification précédente :  Logistique option transport de voyageurs urbain - interurbain

http://www.univ-lille3.fr
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=3900

