
Le Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP)
Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 6914
Intitulé
L'accès à la certification n'est plus possible
Conseiller(ère) en image personnelle et communication
Nouvel intitulé : Conseiller(ère) en image personnelle et communication

AUTORITÉ RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITÉ DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
JAELYS, MAKE OVER CONSULTING Gérante, Gérante

Niveau et/ou domaine d'activité
IV (Nomenclature de 1969)
4 (Nomenclature Europe)
Convention(s) : 
Code(s) NSF : 
336t Soins esthétiques du corps
Formacode(s) : 
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le consultant en image personnelle et communication   a pour mission de conseiller les personnes ou les entreprises sur la meilleure
façon d’optimiser leur image personnelle et professionnelle. Ses conseils sont personnalisés et portent sur la façon de s’habiller, de se
présenter, de parler et de se comporter. Le consultant en image personnelle et communication assure la promotion commerciale de son
activité, il accueille, suit et fidélise sa clientèle.    
Il apporte un conseil personnalisé sur le style, les couleurs, le maquillage, la garde robe, mettant en valeur la personne tout en respectant
sa personnalité.    
A la demande d'entreprises ou associations il anime des formations ou ateliers collectifs.    
Il gère techniquement et financièrement son activité.    

Les capacités attestées par la certification sont les suivantes : Capacité à identifier la personnalité de base  de sa clientèle et les besoins
du moment en matière d’image  en réalisant un diagnostic précis à l’aide d’un inventaire de personnalité.    
Capacité à réaliser une analyse des couleurs d’une personne  et à lui donner des conseils personnalisés  en matière d’harmonie des
couleurs vestimentaires, accessoires et  couleur de maquillage.    
Capacité à reconnaître la forme et les lignes du visage d’une personne  et lui conseiller des formes, des encolures, des accessoires, des
bijoux et coiffure.    
Capacité à réaliser le maquillage d’une personne et capacité à donner une leçon d’auto-maquillage.    
Capacité à conseiller une personne sur son choix de coupe de vêtements,  de matières, de motifs, d’accessoires en fonction de sa
morphologie, de sa taille, de son poids, de son  budget, de son mode de vie et des tendances en magasin.    
Capacité à rédiger une synthèse des conseils en couleurs, maquillage, style, morphologie et coiffure en rapport avec la  personnalité de
base et les besoins réels du moment.    
Capacité à donner des cours de bonnes manières qui tiennent compte du  contexte professionnel  ou personnel.    
Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplôme, ce titre ou ce certificat

Le consultant en image et communication exerce  dans les secteurs  de  la cosmétique –  en salon de coiffure – en salon d’esthétique-  en
boutique de  prêt à porter – en centre hospitalier – en cabinet de outplacement – en cabinet de coaching – en cabinet de conseil en image –
en école formant aux métiers du tertiaire (hôtesses, commerciaux, hôtellerie… ) Il intervient auprès des particuliers  et des  entreprises
petites ou grandes du secteur tertiaire.    

Ces professionnels peuvent travailler : • En profession libérale    
• en gérant de société de petite taille (SARL –EURL)    
• en salarié en entreprise    
Codes des fiches ROME les plus proches : 
D1208 : Soins esthétiques et corporels
D1202 : Coiffure
Modalités d'accès à cette certification
Descriptif des composantes de la certification : 

La certification comprend 3 parties : Composante théorique du métier : Couleurs, stylisme, maquillage, visagisme, communication,    
Composante  pratique : Epreuve pratique de 2 heures devant le jury      
ces deux parties représentent 60% de la note finale.    

Stage pratique et contrôle continu en pratique compte pour 40 % de la note.    
Validité des composantes acquises :  5 an(s)

CONDITIONS D'INSCRIPTION À LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Après un parcours de formation sous statut d'élève ou
d'étudiant

X

En contrat d'apprentissage X

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=20341
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1208
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=D1202


Après un parcours de formation continue X 4 membres composent le jury 50%
des centres certificateur et 50% de
l’extérieur

En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE prévu en 2009 X 4 membres composent le jury 50%

des centres certificateur et 50% de
l’extérieur

OUI NON
Accessible en Nouvelle Calédonie X
Accessible en Polynésie Française X

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPÉENS OU INTERNATIONAUX

Base légale
Référence du décret général : 
Référence arrêté création (ou date 1er arrêté enregistrement) : 

Arrêté du 10 avril 2009 publié au Journal Officiel du 21 avril 2009 portant enregistrement au répertoire national des certifications
professionnelles. Enregistrement pour cinq ans, au niveau IV, sous l'intitulé    
Conseiller(ère) en image personnelle et communication avec effet au 21 avril 2009, jusqu'au 21 avril 2014.    
Référence du décret et/ou arrêté VAE : 
Références autres : 
Pour plus d'informations
Statistiques : 

de 2001 à 2007 72 certifiés
Autres sources d'information : 
http://www.makeoverinternational.eu
http://www.lookinstitute.com
Lieu(x) de certification : 

LOOKINSTITUTE
     62 rue de Maubeuge
     75009 PARIS

     MAKEOVER CONSULTING
     64 boulevard de la République
     92210 SAINT CLOUD

    
Lieu(x) de préparation à la certification déclarés par l'organisme certificateur : 

MAKEOVER CONSULTING
     64 boulevard de la République
     92210 SAINT CLOUD

     LOOKINSTITUTE
     62 rue de Maubeuge
     75009 PARIS

     Ecole Européenne de beauté
     3 rue de Turenne
     67300 SCHILTIGHEIM

     ISI PARIS
     23 rue Grand Champs
     75020 PARIS

ISI NANTES
     9 rue Linné
     44100 NANTES

ISI AIX
     rue Gaston Saporta
     13625 AIX-EN-PROVENCE

http://www.makeoverinternational.eu
http://www.lookinstitute.com


ISI CARAIBES
     LA JARRY
     97187 GUADELOUPE
Historique de la certification : 
Certification suivante :  Conseiller(ère) en image personnelle et communication

http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=20341

