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Résumé descriptif de la certification Code RNCP : 9896
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L'acces a la certification n'est plus possible

MASTER : MASTER Sciences, Technologies, Santé - Mention : Management de la performance et des risques par I'approche qualité sécurité
environnement

Nouvel intitulé : Qualité, hygiéne, sécurité

AUTORITE RESPONSABLE DE LA CERTIFICATION QUALITE DU(ES) SIGNATAIRE(S) DE LA CERTIFICATION
Université Blaise Pascal - Clermont-Ferrand 2 |Président de l'université de Clermont-Ferrand I

Niveau et/ou domaine d'activité

I (Nomenclature de 1969)
7 (Nomenclature Europe)
Convention(s) :
Code(s) NSF :
115 Physique
Formacode(s) :
Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis
Le diplomé du Master Management de la Performance et des Risques par I'Approche Qualité Sécurité Environnement peut prétendre a
des emplois diversifiés dans lesquels sont mises en ceuvres les activités suivantes :
- Mise en oeuvre, déploiement, mesurage et pilotage de démarches Qualité, Sécurité et/ou Environnementale, dans quelque secteur
d'activités qui soit, sans préjugés des produits et/ou des prestations de service proposés, et a I'attention de tous types de clients.
- Exemples d'actes professionnels liés au cceur de métier : management, communication, formation, mesure, ingénierie de projet.
Compétences transversales :
Compétences organisationnelles
-Travailler en autonomie : établir des priorités, gérer son temps, s'auto-évaluer, élaborer un projet personnel de formation.
-Utiliser les technologies de l'information et de la communication, partager et organiser des données.
-Effectuer une recherche d'information : préciser I'objet de la recherche, identifier les modes d'accés, analyser la pertinence, expliquer et
transmettre.
-Mettre en ceuvre un projet, définir les objectifs et le contexte, réaliser et évaluer I'action.
-Réaliser une étude : poser une problématique, construire et développer une argumentation ; interpréter les résultats ; élaborer une
synthése ; proposer des prolongements.
Compétences relationnelles
-Communiquer : rédiger clairement, préparer des supports de communication adaptés, prendre la parole en public et commenter des
supports, communiquer.
-Travailler en équipe, s'intégrer, se positionner, encadrer.
-S'intégrer dans un milieu professionnel, identifier ses compétences et les communiquer.
-Situer une entreprise ou une organisation dans son contexte socio-économique.
-ldentifier les personnes ressources et les diverses fonctions d'une organisation.
-Se situer dans un environnement hiérarchique et fonctionnel.
-Connaitre, mettre en ceuvre et respecter les procédures, la |égislation et les normes de sécurité.
-Accéder a des responsabilités en milieu professionnel.
Compétences scientifiques générales :

-Respecter I'éthique scientifique
-Connaitre, respecter et mettre en ceuvre la réglementation en vigueur.
-Résoudre des problemes demandant des capacités d'abstraction,
-Adopter une approche interdisciplinaire.
-Concevoir et mettre en ceuvre une démarche expérimentale : utiliser les appareils et les techniques de mesure les plus courants ; identifier
les sources d'erreur ; analyser des données expérimentales et envisager leur modélisation ; valider un modéle par comparaison de ses
prévisions aux résultats expérimentaux ; apprécier les limites de validité d'un modéle ; développer un regard critique vis a vis de la
méthode et des résultats.
-Maitriser des logiciels d’acquisition et d'analyse de données.
-Maitriser les outils mathématiques et statistiques.
Compétences disciplinaires spécifiques :

-Fonction Management : Piloter les activités de management d’un organisme et de gestion previsionnelle des emplois et competences dans
un contexte de Développement durable et en lien avec la direction et I'ensemble des parties prenantes.

-Fonction Gestion de projet : Gérer les projets d’envergure par leur planification, leur mise en ceuvre et la mesure de I'efficacité des
résultats conformément a la politique et aux objectifs prédéfinis.

- Fonction Organisation : Améliorer I'organisation par la maftrise du systeme documentaire et des ressources, la mesure des performances,
le traitement des problemes et I'amélioration permanente.


http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=30636

-Fonction Maftrise des processus : Garantir la maitrise opérationnelle des processus sur les aspects de prévention, de co(it, de controle, de
mesure et de tracabilité.

- Fonction Management des risques : Adopter une gestion globale des risques en les identifiant, les prévenant, les couvrant et les traitant
dans ses dimensions technique, juridique, économique et sociale.

-Fonction Intégration du Développement Durable : Assurer la performance et la compétitivité durables de I'organisme par I'intégration des
trois champs de « contraintes » : Social, Environnemental et Economique.

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Tous secteur d’activités qui soit, sans préjugés des produits et/ou des prestations de service proposés, et a I'attention de tous types de
clients (automobile, aéronautique, ferroviaire, chimie, pharmacie, plasturgie, agro-alimentaire, services, domaines publics, médical/santé,
biotechnologies).

Responsable, adjoint et/ou coordonnateur Qualité, Responsable, adjoint et/ou coordonnateur Sécurité, Responsable, adjoint et/ou
coordonnateur Environnement, Responsable Qualité, Sécurité, Environnement, Responsable de laboratoire d'analyse et/ou de mesure,
Conseiller en organisation et management d'entreprise, Auditeur Qualité, Sécurité, Environnement.

Codes des fiches ROME les plus proches :

H1502 : Management et ingénierie qualité industrielle

H1501 : Direction de laboratoire d'analyse industrielle

H1302 : Management et ingénierie Hygiene Sécurité Environnement -HSE- industriels
Descriptif des composantes de la certification :

Le Master Maperia est conforme au systéme européen. Il est accessible a un titulaire de toute licence scientifique mention physique,
chimie, biologie, mécanique ou tout diplome équivalent.

Il s’agit d’une formation universitaire validée par 120 ECTS (European Credit Transfer System). Elle est composée de 4 semestres de 30
ECTS : les semestres S1 et S3 correspondent a environ a 300h d’enseignement en présentiel, les semestres S2 et S4 a environ 100 h
d’enseignement en présentiel. Deux périodes de stage sont proposées durant les semestres S2 (4 mois) et S4 (5 mois). A ceci s’ajoute un
travail personnel tout au long de la formation. .

Chaque semestre équivaut a I'attribution de 30 ECTS. Les semestres S1 et S3 sont constitués de 6 unités d'enseignement (UE) valant 5
ECTS, les semestres S2 et S4 sont constitués de 2 UE valant 5 ECTS chacune, ainsi que d’un stage valant 20 ECTS.

Ces quatre semestres permettent a I'étudiant de comprendre et d'acquérir les outils nécessaires a la gestion QSE, au management des
risques et des crises et de I'intelligence économique, au développement durable et a la science de la mesure, sans oublier une composante
importante liée a la culture et a la communication de I'entreprise. L'enseignement de langues (essentiellement anglais) constitue aussi une
part importante du programme.

Un projet, réalisé en S1, ainsi que deux stages en M1 S2 (4 mois) et en M2 S4 (5 mois) permettent a I'étudiant de mettre en pratique les
connaissances acquises lors de la période d'apprentissage. Les interventions en M1 et M2 se font sous forme de Cours Magistraux et de
Travaux Dirigés. Les enseignants sont des universitaires et des professionnels, avec un rapport 40/60 respectivement. Les stages de M1 et
M2 peuvent étre réalisés dans tout type d'entreprise, aussi bien en France qu’a I'étranger. Les stages sont évalués par le tuteur
d’entreprise, par un mémoire écrit et une soutenance orale.

Chaque UE fait I'objet d'un controle des connaissances soit au cours d’un examen terminal en fin de semestre, soit par un contréle continu,
soit par un rapport écrit et des exposés oraux. Il y a compensation des UE au sein de chaque semestre. Les deux semestres d'une année
universitaire se compensent pour valider les 60 crédits ECTS de I'année. La mention au Dipldme est accordée sur I'ensemble des 2 années
effectuées dans I'Etablissement.

La formation est ouverte aux candidats a la Formation Continue, par le biais des procédures VAE.

Validité des composantes acquises : non prévue

CONDITIONS D'INSCRIPTION A LA CERTIFICATION OUINON COMPOSITION DES JURYS
Aprés un parcours de formation sous statut | X |Membres de I'Equipe Pédagogique de la
d'éleve ou d'étudiant Mention ayant contribué aux enseignements

En contrat d’apprentissage

En contrat d'apprentissage X
Apres un parcours de formation continue X |Membres de I'Equipe Pédagogique de la

Mention ayant contribué aux enseignements
En contrat de professionnalisation

En contrat de professionnalisation X
Par candidature individuelle X
Par expérience dispositif VAE X Enseignants-chercheurs et professionnels, jury

de la VAE

I o TV To TV
Accessible en Nouvelle Calédonie X

Accessible en Polynésie Francaise

>



http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1502
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1501
http://recrutement.pole-emploi.fr/fichesrome/ficherome?codeRome=H1302

LIENS AVEC D'AUTRES CERTIFICATIONS ACCORDS EUROPEENS OU INTERNATIONAUX

Référence du décret général :

Arrété du 25 avril 2002 relatif au dipléme national de master - NOR : MENS0200982A
Référence arrété création (ou date ler arrété enregistrement) :

arrété du 28 decembre 2008
Référence du décret et/ou arrété VAE :
Références autres :
Statistiques :

Le Master Maperia a ouvert uniquement pour I'année M1 en 2008-2009. Les étudiants diplomés de ce Master seront par conséquent sur
le marché de I'emploi en juillet 2010.
Le nombre de candidatures recues pour I'année 2008-2009 était de 75 ; 18 étudiants ont été retenus en formation initiale ; a cet effectif
s'ajoute un étudiant en Formation Continue, portant a 19 I'effectif total (le nombre de places est limité a 20). Ces 19 étudiants ont été recus.
Pour I'année 2009-2010, le nombre de dossiers de candidatures étaient de :
- 202 pour le M1 ; 20 étudiants ont été retenus ainsi qu'une candidate passée par la VAE.
- 68 pour le M2 ; 17 étudiants ont été retenus pour le M2 ainsi que 3 candidats passés par la VAE.
Au total, pour 2009-2010, le nombre d’étudiants pour le M1 est de 21 et le nombre pour le M2 est de 20.
http://www.univ-bpclermont.fr/formation/formation/ubp-prog6880.html
Autres sources d'information :
Site de I'Université Blaise Pascal
Site de I'UFR Sciences et Technologies
Lieu(x) de certification :
Université Blaise Pascal - Clermont-Ferrand 2 : Auvergne Rhone-Alpes - Puy-de-Dome ( 63) [clermont ferrand]

Université Blaise Pascal Clermont-Ferrand Il, UFR Sciences et Technologies, Campus Universitaire des Cézeaux, BP 80026, 63171 Aubiére
Cedex
Lieu(x) de préparation a la certification déclarés par I'organisme certificateur :

Université Blaise Pascal Clermont-Ferrand Il, UFR Sciences et Technologies, Campus Universitaire des Cézeaux, BP 80026, 63171 Aubiére
Cedex
Historique de la certification :

Le Master MAPERIA, en place depuis septembre 2008 sur le contrat quadriennal 2008-2012, a évolué vers le management QSE. Il est le
résultat des évolutions successives du DESS « Controle Industriel et Gestion de la Qualité » (CIGQ), existant de 1992 a 2000, du DESS
« Controle Mesure et Gestion de la Qualité » (CMGQ), existant de 2000 a 2004 et du Master M2 « Qualité : Mesure-Amélioration-
Anticipation » (QMAA), mis en place de 2004 a 2008.
Certification suivante : Qualité, hygiéne, sécurité



http://www.univ-bpclermont.fr/
http://www.sciences.univ-bpclermont.fr/
http://www.rncp.cncp.gouv.fr/grand-public/visualisationFiche?format=fr&fiche=30636

